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DÜNYA DOKTARLARI DERNEĞİ 
Doctors of the World Türkiye 

 

E Ğ İ T İ M  K A T A L O Ğ U  
 

 

İnsani Yardım Operasyonları ve Veri 

Proje yönetimi · İhtiyaç değerlendirmesi · KKDA · Veri yönetimi · ENHV 

5 modül  ·  Türkçe  ·  İngilizce  ·  Arapça 
 
 

Krizlerin gerektirdiği becerileri edinin 

dunyadoktorlari.org.tr ekibinde yer alan ve uluslararası alanda aktif saha deneyimine 
sahip uygulayıcılar tarafından sunulmaktadır. 
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BU PAKET HAKKINDA 
Bu paket, insani yardım profesyonellerinin proje döngüsü yönetiminden veri temelli 
programlamaya kadar uzanan operasyonel ve analitik becerilerini güçlendirmektedir. 
DDD'nin gerçekleştirdiği analizler doğrultusunda Türkiye'deki insani yardım sektöründe 
belirlenen kapasite geliştirme ihtiyaçlarına ve bağışçıların hesap verebilirlik gerekliliklerine 
odaklanmaktadır. 

EĞİTİM ETKİMİZ 
 

100% 
katılımcı memnuniyeti 

46+ 
tek bir eğitimde ulaşılan katılımcı 

8+ 
her bir eğitime katılan kuruluş 

 

Kalıcı öğrenme · Kurumsal uygulamalara entegrasyon· Sektörler arası erişim ve etki 
 

NEDEN DDD EĞİTİMİ? 
 

 Sadece eğitmen değil, uygulayıcı 
Her DDD eğitmeni kendi uzmanlık alanında aktif olarak çalışan bir uygulayıcıdır ve Türkiye’de 
ve yurt dışında doğrudan operasyonel deneyime sahiptir. Eğitimlerimiz, yalnızca ders 
kitaplarında yer alan teorik bilgileri değil, sahada karşılaşılan gerçek durumları ve uygulamaları 
yansıtmaktadır. 

 

 Bağlama özgü ve kanıta dayalı 
DDD'nin müfredatı, Türkiye’deki insani yardım sektörünün ve uluslararası iyi uygulamaların 
sistematik analizi temel alınarak geliştirilmiştir. Modüller, IASC, Sphere ve OCHA uluslararası 
standartlarıyla uyumlu olup ulusal hukuki, operasyonel ve kültürel bağlamı da dikkate 
almaktadır. Bu sayede öğrenme, doğrudan daha etkili ve nitelikli saha uygulamalarına 
dönüşmektedir. 

 

 Sektörler arası ve çok dilli 
DDD eğitimleri, farklı uzmanlık alanlarından ve kurumlardan profesyonelleri ortak bir öğrenme 
ortamında bir araya getirmektedir. Türkçe, İngilizce ve Arapça olarak sunulan eğitimlerimizle 
insani yardım ve sosyal hizmet sektörlerindeki tüm aktörlere ulaşmaktayız. 

 

EĞİTİM FORMATLARI 
 

• Yüz yüze atölye çalışmaları — tam gün veya çok günlük uygulamaları oturumlar 
• Çevrimiçi ve uzaktan — etkileşimli yöntemlerle yürütülen canlı sanal sunum 
• Karma öğrenme — bireysel hazırlık materyalleri ile eğitmen eşliğinde gerçekleştirilen 

grup oturumlarının birleşimi 
• Sertifika programları — değerlendirme ve DDD sertifikasıyla desteklenen çok modüllü 

öğrenim programları 
• Özel paketler — kuruma ve operasyonel ihtiyaçlara göre uyarlanmış içerik ve müfredat 

geliştirme  
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EĞİTİM MODÜLLERİ 
 

 MODÜL 1 
İnsani Yardım Proje Yönetimi 
İnsani yardım bağlamına uyarlanmış proje yönetimi ilkelerine, proje tasarımından kapanışına 
kadar uzanan süreç boyunca pratik bir giriş sunmaktadır. 
Öğrenme hedefleri 

• İnsani yardım bağlamlarında Proje Döngüsü Yönetimi (PDY) yaklaşımını uygulamak 
• Mantıksal çerçeveler (mantıksal çerçeve matrisi) ve sonuç çerçeveleri geliştirerek proje 

tasarlamak 
• Değişken operasyonel ortamlarda proje uygulamasını planlamak, izlemek ve uyarlamak 
• Bağışçı gerekliliklerini ve insani yardım koordinasyon mekanizmalarını kavramak 
• İnsani yardım projelerinde finansal yönetim ve hesap verebilirlik ilkelerini uygulamak 

Hedef kitle: Proje sorumluları, program koordinatörleri, saha yöneticileri, bağışçı destekli 
personeller 
Süre: 2 gün     Biçim: Yüz yüze / Karma 

 
 
 

 MODÜL 2 
İnsani Bağlamlarda İhtiyaç Değerlendirmesi 
İnsani yardım çalışanlarına acil durum ve yerinden edilme bağlamlarında etik ilkelere uygun ve 
güvenilir ihtiyaç değerlendirmeleri yürütmek için gerekli bilgi, araç ve yöntemleri sunmaktadır. 
Öğrenme hedefleri 

• İnsani yardım ihtiyaç değerlendirmelerinin türlerini ve amaçlarını kavramak 
• Yerinden edilme bağlamlarına uygun veri toplama araçları tasarlamak (KBG, OGG, hane 

halkı anketleri) 
• Saha değerlendirmelerinde örnekleme yaklaşımlarını ve veri kalite süreçlerini uygulamak 
• Operasyonel karar alma süreçlerini desteklemek amacıyla değerlendirme bulgularını 

analiz etmek ve sunmak 
• Koruma ve kapsayıcılık boyutlarını ihtiyaç değerlendirme süreçlerine entegre etmek 
•  

Hedef kitle: İzleme ve değerlendirme (MEAL) sorumluları, program çalışanları, koruma ekipleri, 
saha koordinatörleri 
Süre: 1–2 gün     Biçim: Yüz yüze / Karma 

 
 
 

 MODÜL 3 
Kırılganlık Kriterleri ve Değerlendirme Araçları (KKDA) 
İnsani yardım ve sosyal yardım programlarında destekten öncelikli olarak yararlanması gereken 
birey ve hanelerin belirlenmesinde kullanılan standartlaştırılmış değerlendirme araçlarını ve 
kırılganlık kriterlerini tanıtmaktadır. 
Öğrenme hedefleri 

• Kırılganlık çerçevelerini ve hedefleme yaklaşımlarının etik boyutlarını kavramak 
• Hane düzeyinde kırılganlık değerlendirmesi ve puanlama metodolojilerini uygulamak 
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• Kırılganlık kriterlerini koruma ve RPSSD alanlarında vaka belirleme ve yönlendirme 
süreçleriyle entegre etmek 

• Kırılganlık değerlendirmelerine ilişkin verileri güvenli biçimde ve veri koruma standartlarına 
uygun olarak yönetmek 

• Kırılganlık değerlendirme bulgularını program önceliklendirme ve kaynak tahsisi 
kararlarında kullanmak 

Hedef kitle: Vaka yöneticileri, koruma sorumluları, izleme ve değerlendirme (MEAL) çalışanları, 
sosyal çalışmacılar 
Süre: 1 gün     Biçim: Yüz yüze / Çevrimiçi 

 
 

 MODÜL 4 
Acil Durum Ortamlarında Veri Yönetimi 
Veri kalitesi, güvenliği ve zamanında bilgi üretiminin kritik önem taşıdığı insani yardım 
operasyonlarında çalışan profesyoneller için veri yönetimine yönelik pratik bilgi ve beceriler 
sunmaktadır. 
Öğrenme hedefleri 

• İnsani yardım veritabanlarını ve vaka yönetimi bilgi sistemlerini tasarlamak ve yönetmek 
• İnsani yardım bağlamlarında veri koruma ve gizlilik standartlarını uygulamak 
• Veri toplama, temizleme, analiz ve raporlama süreçlerinde veri kalitesini sağlamak 
• Bulguları farklı paydaş gruplarına etkili biçimde sunmak için veri görselleştirme araçlarını 

kullanmak 
• Veri paylaşım protokollerini ve kurumlararası bilgi yönetimi mekanizmalarını kavramak 

Hedef kitle: İzleme ve değerlendirme (MEAL) ekipleri, veri sorumluları, program çalışanları, 
bilgi yönetimi ekipleri 
Süre: 1–2 gün     Biçim: Yüz yüze / Çevrimiçi / Karma 

 
 

 MODÜL 5 
Etkilenen Nüfusa Hesap Verebilirlik (ENHV) 
İnsani yardım müdahalelerinde hesap verebilirlik ilkelerini, taahhütlerini ve mekanizmalarını ele 
almakta; etkilenen nüfusların karar alma süreçlerine katılımını ve geri bildirimlerinin programlara 
yansıtılmasını desteklemektedir. 
Öğrenme hedefleri 

• Kurumlar arası Daimi Komite’nin (IASC) ENHV Taahhütlerini ve Temel İnsani Yardım 
Standardını (CHS) kavramak 

• Bilgi paylaşımı, katılım ve geri bildirim mekanizmalarını tasarlamak ve uygulamak 
• Toplum temelli şikâyet ve yanıt mekanizmaları oluşturmak 
• ENHV ilkelerini program tasarımına, izleme ve değerlendirme çerçevelerine ve donor 

raporlamasına entegre etmek 
• ENHV uygulamalarını değerlendirmek ve elde edilen öğrenimleri program uyarlamalarında 

kullanmak 
Hedef kitle: Tüm insani yardım personelleri; program yöneticileri, izleme ve değerlendirme 
(MEAL) sorumluları, saha koordinatörleri 
Süre: 1 gün     Biçim: Yüz yüze / Çevrimiçi 
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İLETİŞİME GEÇİN 
 
Eğitim Danışmanlığı ve Katalog talebi 
Kuruluşunuz için en uygun eğitim paketini belirlemek, eğitim ihtiyaç analizi talep etmek veya 
özel müfredat geliştirme seçenekleri hakkında bilgi almak için eğitim ekibimizle iletişime 
geçin. Türkçe, İngilizce ve Arapça hizmet vermekteyiz. 
 

Web sitesi: dunyadoktorlari.org.tr 
Eğitim talepleri ve bilgi için: training@dunyadoktorlari.org.tr  
 

 
 
Dünya Doktorları Derneği (DDD) — Doctors of the World Türkiye 
2015'ten bu yana sağlık hizmetlerine evrensel erişimi kolaylaştırıyoruz · Türkiye, Suriye, 
Gazze ve Libya'da faaliyetlerimiz sürmektedir. 
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